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SEGURIDAD Y MEDICINA
Bases para una practica
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0 Encuadre de la practica clinica en la teoria de la
Seguridad

:Qué queremos mejorar?

Definiciones operativas: error, efecto adverso, near

mIsS
4 Calidad de la informacidn y modelo mental del
PRESENTACION Y
PUNTOS A DISCUTIR La importancia del sistema y su estudio
Razonamiento clinico

El Trabajo Médico
Cdmo ser mejores clinicos
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PRESENTACION

Desde que terminé los estudios de Medicina hace ya bastantes afios, me
senti atraido por el razonamiento clinico y el diagnédstico diterencial y he
explorado este campo. Después durante la practica me di cuenta que los
médicos trabajamos en un mundo de incertidumbre, de riesgo para
nosotros y el paciente, pero que esta faceta no estaba bien destacada en
las Escuelas de Medicina y menos aun se contemplaba en la evaluacidn
del trabajo médico diario, por lo que decidi estudiar el tema del error
médico y sobre todo del error de diagndstico, sus causas, su andlisis, todo
ello con la intencién de ser un mejor profesional y atender mejor a mis
pacientes. Este itinerario es el que de forma prdctica quiero exponer aqui.

METODOLOGIA

Los diferentes temas se expondrdn de forma clara, como en los
cuadernillos de aventura antiguos , una vez a la semana al menos, en la
pdgina web : prodiagnosis.org , habrd que registrase para seguirlos.
Aunque los enunciados son amplios y tedricos, los ejemplos practicos

estdn asegurados

Fun Hacks | Marceline Anderson
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Pregunta 1 : (A qué actividad se parece mas la clinica, tanto en
hospitales como Atencion Primaria?

OPCION A) OPCION B) OPCION C) OPCION D)
MA MA MA MA

Al trabajo en una Al trabajo en una A conducir un A la elaboracion de

Central Nuclear cadena de montaje vehiculo en una una receta de

de vehiculos autovia cocina




Respuesta

La realidad de |la practica médica tiene varios
escenarios, desde por ejemplo una operacion
cardiovascular en |la que las medidas de control
deben ser maximas como en las centrales
nucleares con protocolos en caso de accidente,
hasta el protocolo de "recetas" a seguir para
administrar guimioterapia, o la cantidad de
procesos y subprocesos cuya correcta
iInterconexidén determina un correcto resultado
final, permitiendo en ocasiones gque se "pare" un
proceso si hay riesgo, como ocurre en algunas

cadenas de montaje de vehiculos.




Estrategias de Seguridad en organizaciones

ESFERA DE LA CALIDAD: ESFERA DE CONTROL DEL RIESGO:
OPTIMIZAR SEGURIDAD
D A AN AL A A
BUSCAR LA MEJORAR CONTROL DEL MONITORIZACION MITIGACION
MEJOR PRACTICA ~ PROCESOS'Y RIESGO ADAPTACION'Y Reducir la severidad y
Reducir dafios concretos y SISTEMA Restringiendo RESPUESTA repercusion de un evento
mejorar procesos procedimientos o Se asumen riesgos ,pero

Mejorar la organizaciony

o] iC] se monitorizan y planifican
condiciones laborales condiciones para actuar yp

de forma proactiva que
favorece respuesta rapida

BASADO EN EL LIBRO: SAFER HEALTHCARE. STRATEGIES FOR THE REAL

WORLD. CHARLES VINCENT Y RENE AMALBERTI



KEEP IN MIND

La eliminacidn total del Riesgo es imposible,
debemos acostumbrarnos a su presencia, pero
también a establecer las actuaciones para

minimizarlo

El modelo de sistema sanitario en nuestros dias
ha sido simplificado en Atencién Primaria y
Atencidn especializada en hospitales. Si la
conexidn entre ambos campos no existe
tenemos la situacidn perfecta para un error y
para una pérdida de eficiencia.

La Medicina técnica de los paises desarrollados
ha dejado de lado el estudio de los problemas
de Poblaciones, y puede no tener una respuesta
adecuada cuando se ve desbordada por
situaciones no modelizadas, como la actual

pandemia del coronavirus



