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PUNTOS A DISCUTIR

Encuadre de la práctica clínica en la teoría de la
Seguridad
¿Qué queremos mejorar? 
Definiciones operativas: error, efecto adverso, near
miss
Calidad de la información y modelo mental del
paciente
La importancia del sistema y su estudio
Razonamiento clínico
El Trabajo Médico
Cómo ser mejores clínicos
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METODOLOGÍA

Desde que terminé los estudios de Medicina hace ya bastantes años, me
sentí atraído por el razonamiento clínico y el diagnóstico diferencial y he
explorado este campo. Después durante la práctica me di cuenta que los
médicos trabajamos en un mundo de incertidumbre, de riesgo para
nosotros y el paciente, pero que esta faceta no estaba bien destacada en
las Escuelas de Medicina y menos aún se contemplaba en la evaluación
del trabajo médico diario, por lo que decidí estudiar el tema del error
médico y sobre todo del error de diagnóstico, sus causas, su análisis, todo
ello con la intención de ser un mejor profesional y atender mejor a mis
pacientes. Este itinerario es el que de forma práctica quiero exponer aquí.

 Los diferentes temas se expondrán de forma clara, como en los
cuadernillos de aventura antiguos , una vez a la semana al menos, en la
página web : prodiagnosis.org , habrá que registrase para seguirlos.
Aunque los enunciados son amplios y teóricos, los ejemplos prácticos
están asegurados



Tema 1
 
Pregunta 1 : ¿A qué actividad se parece más la clínica, tanto en
hospitales como Atención Primaria?

 

OPCIÓN A )

Al trabajo en una
Central Nuclear

OPCIÓN B )

Al trabajo en una
cadena de montaje
de vehículos

OPCIÓN C)

A conducir un
vehículo en una

autovía

OPCIÓN D)

A la elaboración de
una receta de

cocina



Respuesta
La realidad de la práctica médica tiene varios
escenarios, desde por ejemplo una operación
cardiovascular en la que las medidas de control
deben ser máximas como en las centrales
nucleares con protocolos en caso de accidente,
hasta el protocolo de "recetas" a seguir para
administrar quimioterapia, o la cantidad de
procesos y subprocesos cuya correcta
interconexión determina un correcto resultado
final, permitiendo en ocasiones que se "pare" un
proceso si hay riesgo, como ocurre en algunas
cadenas de montaje de vehículos.



Estrategias de Seguridad en organizaciones
 

BUSCAR LA

MEJOR PRACTICA

Reducir daños concretos  y

mejorar procesos

MEJORAR

PROCESOS Y

SISTEMA

Mejorar la organización y

condiciones laborales

CONTROL DEL

RIESGO

Restringiendo

procedimientos  o

condiciones para actuar

MONITORIZACIÓN

ADAPTACIÓN Y

RESPUESTA

Se asumen riesgos ,pero

se monitorizan y planifican

de forma proactiva que

favorece respuesta rápida

MITIGACIÓN

Reducir la severidad y

repercusión de un evento

B A S A D O  E N  E L  L I B R O :   S A F E R  H E A L T H C A R E .  S T R A T E G I E S  F O R  T H E  R E A L
W O R L D .  C H A R L E S  V I N C E N T  Y  R E N É  A M A L B E R T I  

ESFERA DE LA CALIDAD: 
OPTIMIZAR

ESFERA DE CONTROL DEL RIESGO: 
 SEGURIDAD



KEEP IN MIND
 

La eliminación total del Riesgo es imposible,
debemos acostumbrarnos a su presencia, pero
también a establecer las actuaciones para
minimizarlo

El modelo de sistema sanitario en nuestros dias
ha sido simplificado en Atención Primaria y
Atención especializada en hospitales. Si la
conexión entre ambos campos no existe
tenemos la situación perfecta para un error y
para una pérdida de eficiencia.

La Medicina técnica de los países desarrollados
ha dejado de lado el estudio de los problemas
de Poblaciones, y puede no tener una respuesta
adecuada cuando se ve desbordada por
situaciones no modelizadas, como la actual
pandemia del coronavirus


